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BASWARE - DAIMLER TRUCK - Rechnungsfluss

Maéglichkeit fir den Lieferanten, den Status der Dokumente zu (berpriifen

Basware Portal:

* Rechnungsstatus durch Basware
* Ablehnungsgrund

Lieferant Basware

E-Mail

E-Mail /Brief

Mogliche Ablehnungen

Finanzanbieterportal:

* Rechnungsstatus in NACOS

* Ablehnungen aus Rechnungsprifung
* Zahlungen/Zahlungsavise

* Lieferant kann E-Mails direkt an die

richtige Fachabteilung senden

Daimler Truck

Abrechnungssystem
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RECHNUNGSANFORDERUNGEN

Die Rechnung muss alle nach deutschem Recht erforderlichen Angaben enthalten - §14 UStG:
https://www.gesetze-im-internet.de /ustg 1980/ 14.html
* Name und Anschrift des Anbieters und Kunden
» Steuer Nr. oder Umsatzsteuer-ID des Anbieters, eventuell Steuer Nr. oder USt-ID des Kunden (Pflicht fur EU-Rechnungen)
* Rechnungsdatum
* Eindeutige Rechnungsnummer
* Beschreibung und Menge der gelieferten Waren/Dienstleistungen
e Liefer- / Leistungsdatum
* Rechnungsbetrag (aufgeteilt nach geltenden Steuersatzen)
« Steuersatze und entsprechende Steuerbetrage, Steuerbefreiungsgriinde

Anforderungen Daimler Truck
e Lieferanten Nummer
* Werksnummer
* Bestellnummer/Ansprechpartner - falls zutreffend
* Lieferscheinnummer - falls zutreffend
* Abladestelle (falls zutreffend)

Details siehe Daimler Truck Supplier Portal: Englisch, Deutsch
Die Rechnungsadressen finden Sie auch hier.
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RECHNUNGSVERSAND - e-RECHNUNG

>
>
>

>
>

Schnittstelle zwischen Sender & Basware

Vertrag zwischen Sender & Basware

Implementierungsphase inklusive Rechnungsmapping und Testing der
Losung

Hohe Qualitat

Positionsdatenubertragung

Y

YV VY

Der Absender muss einen Einladungslink erhalten, um den Dienst zu nutzen
und Dokumente an die DTB-Einheit senden zu kdnnen

Lieferant muss sich bei Basware registrieren

Absender-E-Mail-Adressen fur E-Mail-PDF aktiviert und bestatigt

E-Mail an die Empfanger E-Mail Adresse ,, customer“@ email.basware.com
Geeignet fur Lieferanten mit eigenem maschinenlesbarem PDF-
Rechnungslayout und moderatem Dokumentenvolumen

Invoice Key-In

Y
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Der Absender muss einen Einladungslink erhalten, um den Dienst zu nutzen
und Dokumente an die DTB-Einheit senden zu kdnnen

Lieferant muss sich bei Basware registrieren

Rechnung wird direkt im Basware-Portal erstellt

Geringe Qualitat, fehleranfallig

Geeignet fir Lieferanten ohne maschinenlesbare PDF Layout und mit sehr
geringen Rechnungsmengen

Allgemeingiiltiges

Absender ist bei Basware registriert

Basware ist die einzige Organisation, die Zugriff auf die
Daten des Absenders hat (Passworter, Benutzer usw.)
Der Absender hat einen eigenen Zugang zum Basware-

Portal:

Status der versendeten Rechnungen sichtbar
User-Management
Aktivierung/Deaktivierung von E-Mail-Adressen fur den

Versand

Der Absender kommuniziert direkt mit Basware uber

Ablehnungen oder andere Probleme

Telefon: https://basware.service-now.com/bw?id=bw kb article&sys id=3894aad61b2378903bd8eb97624bcbb4

Online: https://basware.service-now.com/bw?id=bw_sc cat item public

Daimler Truck

Basware for Daimler Truck AG suppliers | TF/CAM-A | 11.06.2024


mailto:“customer”@email.basware.com
mailto:“customer”@email.basware.com
https://basware.service-now.com/bw?id=bw_kb_article&sys_id=3894aad61b2378903bd8eb97624bcbb4
https://basware.service-now.com/bw?id=bw_sc_cat_item_public

LIEFERANTENREGISTRIERUNG - E-Mail PDF

Basware-Registrierung - Video-Tutorial: Lieferantenregistrierung durch Basware
Basware Registrierung - Informationen Daimler Truck Supplier portal: English, Deutsch

Vorgehensweise:

1. Zur Nutzung von PDF Rechnungen als Anhang zu einer E-Mail registrieren Sie sich bitte vorab online unter:
https:/ /portal.basware.com/open/Daimler_Truck and_Bus

2. Bitte vergessen Sie nicht Ihre E-Mail Adresse zum Rechnungversand zu autorisieren.

3. Nach der Registrierung konnen Sie lhre Rechnungen (in maschinell lesbarem Format, z.B. PDF) sofort produktiv an die E-Mail
Adresse: Daimler_Truck AG@email.basware.com senden.

Procedure:

1. To use PDF invoices as an attachment to an e-mail, please register online in advance at:
https:/ /portal.basware.com/open/Daimler_Truck and Bus

2. Please do not forget to authorize your e-mail address to send invoices.

3. After registration, you can immediately send your invoices (in machine-readable format, i.e. PDF) productively to the e-mail
address: Daimler_Truck AG@email.basware.com.
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E-Mail PDF-VORAUSSETZUNGEN

Verwendung der korrekten Empfanger-E-Mail-Adresse - Jede Einheit hat eine spezifische E-Mail-Adresse:

Daimler Truck AG

Die Daimler Truck Holding AG

Gamma 1 Daimler Truck Grundstiicksverwaltung GmbH & Co. OHG
Gamma 2 Daimler Truck Grundstiicksverwaltung GmbH & Co. OHG
Gamma 3 Daimler Truck Grundstiicksverwaltung GmbH & Co. OHG
Gamma 4 Daimler Truck Grundstiicksverwaltung GmbH & Co. OHG
TASIAP (Technische Unterstiitzungsdienste)

Daimler Truck Customer Services & Parts s.r.o.

Daimler Buses GmbH

Daimler Truck AG®@email.basware.com

Daimler Truck Holding AG@email.basware.com

Gamma 1 Daimler Truck Grundstuecksverwaltune@email.basware.com

Gamma 2 Daimler Truck Grundstuecksverwaltung@email.basware.com

Gamma 3 Daimler Truck Grundstuecksverwaltung@email.basware.com

Gamma 4 Daimler Truck Grundstuecksverwaltune@email.basware.com

TASIAP GmbH@email.basware.com

Daimler Truck Customer services parts@email.basware.com

Daimler Buses GmbH@email.basware.com

Absender-E-Mail-Adresse wird im Basware-Portal registriert und bestatigt

Rechnungsformat - maschinenlesbares PDF

Anhange - PDF-Format, enthalt im Namen das Wort Attachment/Anhang

Daimler Truck
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E-RECHNUNGSABWEISUNGEN

Basware Ablehnung - Griinde Beispiele:

= Die PDF-Rechnungsdatei ist nicht maschinenlesbar

= Absender-E-Mail-Adresse ist nicht registriert

= Teile des Textes konnen nicht extrahiert werden

= Rechnungslayout ist unterschiedlich (nur 1 Layout pro

Absender moglich)

Basware uberprift nicht:
- Die Richtigkeit der Bestellnummer (nur Format)

- Die vollstandige Adresse - nur Name, Werk, Umsatzsteuer-ID

Inhaltlich bezogen/Sondernachweise

Fehlendes Pflichtfeld, nicht erkanntes Pflichtfeld
Berechnungsfehler
Firmenname, USt-ID, Werk falsch/nicht verwandt

Lieferdatum liegt in der Zukunft

Empfanger akzeptiert keine 0-Summen-Rechnungen usw.

Lieferant muss sich an den Basware-Support wenden, um Fragen bezliglich Ablehnungen zu klaren

Duplikatspriifung
*  Nur wenn Rechnung an NACOS ubergeben wurde

 Wenn ein Duplikat Ubertragen werden muss - 2 Optionen:

* Rechnung versenden, Ablehnungsmail einholen und an invoiceentry@daimlertruck.com weiterleiten mit der Bitte um

Neuubermittlung

* Beantragung der zeitlichen Deaktivierung der Prifung - nur bei hoher Anzahl von Dokumenten

Daimler Truck
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BASWARE-PORTAL

Lieferant hat eigenen Platz im Basware-Portal: Link Basware-Portal

Folgende Daten sind im Basware-Portal sichtbar:
o Firmen-Angaben
o In Anspruch genommene Dienste
o Gesendete und empfangene Dokumente (nur Premium, E-Mail PDF und Smart PDF)
o Benutzer mit Zugriffsrechten auf die Entitat

o Fur den E-Mail PDF Rechnungsversand autorisierte E-Mail-Adressen

Achtung: Daimler Truck hat keinen Zugriff auf die Anmeldedaten der Lieferanten, darf diese nicht prufen,

andern oder anlegen
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https://portal.basware.com/access?requestedService=https://portal.basware.com/home

Dokumentensuche

Home Vault  Services  Network  Support  Reports & NN

Enter a document number . Search

» Create Credit Note

All Inbox Sent Invoice 3

Showing 50 results (Scroll down for more) |- 010 CS [ [ elre R0

Advanced Search

Sender: Recipient:

Last Updated Document Date
10/01/2023 |- -

Due Date Gross Total

Buyer Reference: Creation Date

Clear Form

Search
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Dokument

Enter a document number
All Inbox

Showing 50 results (Scroll down for more)
Last Updated ~ Status »

10/02/2023 09:24:00 Delivery in progress

10/02/2023 09:23:56 Delivered to
recipient

10/02/2023 09:23:43 Delivery in progress

Line Data 0 | Files
ne items

Event Date Status

10/02/2023 09:24:48

10/02/2023 09:23:48

Tax Details

Tax %
19.00 %

Sender's Details

Delivery in progress

Delivery in progress

Sent Invoice

Information { Sort by: Document Date

Search

» Create Credit Note

Due Date )

Invoice 23-0512 - Industrie-Service GmbH - Daimler Truck AG Werk Kassel

Document Date 09/02/2023 Total 198.22 EUR

Carl-Benz-Strasse 6
Althengstett 75382
Germany

Tax Registration Country and ID

Germany
VAT DE205848766

Recipient
Daimler Truck AG Werk Kassel
Kassel 34112

Germany
Tax Registration Country and 1D
(no value)

elnvoicing Address.
(Unnamed elnvoicing address)

S DAIMO400069

Invoice 65325491 - DHL Freight GmbH - Daimler Truck AG Gaggenau Consolidation Center
Documnent Date 10/02/2023 Total 1,810.75 EUR

Invoice 23-0510 - Industrie-Service GmbH - Daimler Truck AG Werk Mannheim, PLZ Motoren
Document Date 09/02/2023 Total 1,532.29 EUR

5 History
attachments
Created by
Basware Gateway

Basware Gateway

Net Total
166.57

Company: Industrie-Service GmbH

Carl-Benz-Strasse 6

events

Event Details
The document is being delivered to the recipient Show More

The document is being delivered to the recipient Show More

Invoice Summary

Amount  Currency et Total

365 EUR Tax

GROSS TOTAL

166.57
3165
198.22

v

Line Data 0 || Files

ne items

Attachment(s)
None

Business Document Image(s)

2023-3572551448.pdf
[; Image

298754 B

AOCE&D53-BF36-4359-8DC9-
J Fanupcassesetift

Image
288565 B

Data File(s)

2023-3572551448.cms
[ ; Data file

210684 B

Die Historie des
Dokuments und
seinen Status sowie
den
Ablehnungsgrund
einsehen

Delivery Date
02/02/2023

Recipient’s Contact Person
- Herr Peter Handel

Contract Number
Payment Terms

Comment . o
——————Die gelieferte Ware bleibt bis zur

vollstandigen Bezahlung unser Eigentumflst nichts
anderes angegeben, entspricht das Datum des
Lieferscheins dem Leistungszeitpunkt.Besuchen Sie
uns auf unserer Web.-Seite: www.isg-alth.deNeue
Bankverbindungsdaten:Sparkasse Pforzheim Calw,
BIC: PZHSDEG6 , IBAN: DES7 6665 0085 0004 8850 07

Shipment Number
Tax Information

History 2

events

I | 2023-3572551448.protocol.pdf
‘ Image

424072 B

2023-3572551448.edi
[ l, Data file

12188

Supplier’s Contact Person

Frau Kling

Recipient’s Email Address
einvoicing@mercedes-benz.com
Buyer Reference

Currency

EUR

Exchange Rate

Payment Penalty Rate
Advance Payment Terms

Alle

zugehorigen

Dokumente

anzeigen und
herunterladen

NUR
3 MONATE
LANG

MOGLICH

Daimler Truck
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USER ANLEGEN

User anlegen:

2% portal basware.com/user/profile

1tus... : OneERP Truck - Con... ¥ ProjectPlace Daimle... = Project place Daiml... |=1 Documents.

Home

Documents Vault

B Basware Reporting  [8] BASWARE PORTAL

Network  Support

Reports

B 8asware Service Now

@ Service Mng - FAO /...
Home Documents Vault  Services  Network  Support  Reporis &

SO .. -

%3 portalbasware com/user/profile

= Accounting |

us.. 3 OneERP Truck - Con.. %' ProjectPlace Daimle.. %' Project place Daiml.. [8] Documents [B] Basware Reporting  [2] 8aswaRE PORTAL [l Basware Service Now [

Overview /| My Account

Overview /| My Account

My Account

Overview

Create New Account

My Company

» Enable 2-step verification

Users /| Add user

» Change Pas¢

Overview
My Company
My Account

Help

Email Username
Phone First Name
Language Last Name
Select Language v
Role
© End user

Login history
Last successful login

o Company Administrator

Last unsuccessful login

—
»Edit  »Enable 2-step verification  » Change Password  More Actions ~
My Account .
Email username Country View Documents
e — O Germany View child .
Phone Name Account disabled iew child organisations
Languege Company Adiristrstor o
English (United Kingdom) Yes View Applications
Add User
Country
Select Country ~

Number of unsuccessful login attempts since the last
successful login
0

» Cancel

Daimler Truck
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E-MAIL ADRESSE AUTORISIERUNG FUR DEN RECHNUNGSVERSAND

25 portal.basware.com/organizationServices

Us... : OneERP Truck - Con... ¥ ProjectPlace Daimle...

% Project place Daiml.. [8) Documents

B Basware Reporting  [3) BAswARE PORTAL [ B2

Sending Invoices

portal.basware.com/serviceDetails/163374720/emailLite

d Documents H Basware Reporting I=1 BASWARE PORTAL . Basware

Documen ts Vault m Network

: OneERP Truck - Con... ¥ ProjectPlace Daimle...

basware Home

% Project place Daiml...

Support Reports -

« PDF e-Invoice

’.\ D + © Email addresses for invoicing

sending Upgrade Package Invoice Sending to Receiver
e el i Portal

Wenn hier eine E-Mail-Adresse hinzugefligt wird, sendet Basware eine E-Mail an diese. Die
Bestatigung der E-Mail-Adresse ist erforderlich.

Die E-Mail-Adresse kann nur zu einem Konto hinzugefigt werden.

noreply E-Mail Adresse kann per Ticket bestatigt werden.

(Nicht alle Arbeiten werden von Noreply adressiert, sie mussen nur von der Einheit verwendet
werden konnen.)

Daimler Truck

Basware for Daimler Truck AG suppliers | TF/CAM-A | 11.06.2024 16



BASWARE SUPPORT
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BASWARE SUPPORT FUR DIE LIEFERANTEN

Lieferanten mussen sich eigenstandig an den Basware-Support wenden.

Ansprechpartner:
o Telefonnummern: https://basware.service-
now.com/bw?id=bw kb article&sys id=3894aad61b2378903bd8eb97624bcbb4

* Online: https:/ /basware.service-now.com/bw?id=bw sc cat item public

Zu klarende Themen, d. h.:
- Ablehnungsklarung
- Neues Rechnungslayout => Mappinganpassung
- Zugangsdaten

Wenn eine Eskalation erforderlich ist, kann er eine E-Mail an invoiceentry@daimlertruck.com senden und
die Ticketnummer von Basware angeben.
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NUTZLICHE LINKS

Basware Portal:
https:/ /portal.basware.com/access?requestedService=https:/ /portal.basware.com/home

Daimler Truck Supplier Portal - Accounting (und alle Sub-Seiten)
Deutsch: https:/ /supplier.daimlertruck.com/zusammenarbeit /accounting

Englisch: https://supplier.daimlertruck.com/en/collaboration /accounting

FAQ
Daimler Truck Supplier Portal
Deutsch: https:/ /supplier.daimlertruck.com/zusammenarbeit /accounting /fag

Englisch: https: //supplier.daimlertruck.com/en/zusammenarbeit /accounting /faq

Basware service now - Find answer:
https:/ /basware.service-now.com/bw?id=bw kb view?2

Daimler Truck

Basware for Daimler Truck AG suppliers | TF/CAM-A | 11.06.2024

20


https://portal.basware.com/access?requestedService=https://portal.basware.com/home
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