
 

 

– English version below – 
 
Sehr geehrte IBL-User, 
 
in Vorbereitung auf die Ablösung der bestehende IBL durch die smartIBL-Plattform möchten wir Sie über 
folgende Änderung in den Zugriffsberechtigungen informieren: 
 
Sofern Sie mehr als einen Standort (Indexlieferanten) verwalten, ist zwingend eine Userneuanlage je 
Index über das Daimler Truck Supplier Portal notwendig. Mit der Anfang April stattfindenden Livesetzung 
der smartIBL-Applikationen EDI Quality (alt: DQM/TM) und Logistic Complaints (alt: REKLA) als auch 
Confirmation of Arrival (CoA) seit 11.02.2025 sind Useraccounts für jede einzelne 
Lieferantennummer zu erstellen, bzw. sofern bereits vorhanden, zu nutzen. Ab dem jeweiligen Go Live ist 
für jede genutzte User-ID die notwendige Rolle zu beantragen und durch Ihren Portalmanager freizugeben 
(siehe Starterkit CoA, EDI Quality folgt). Dies gilt für einen Übergangszeitraum innerhalb von Q2 2025. 
 
Beispiel: 
Auf der IBL Plattform haben Sie heute Berechtigungen für mehrere Lieferantennummern (12345678, 
12345678A und 12345678B). Diese sind konsolidiert auf Ihrer User-ID (S112345).Auf der smartIBL-
Plattform benötigen Sie für die Lieferantennummer 12345678 Ihre bisherige UserID (S112345), 
12345678A eine separate UserID (S112344) und 12345678B eine separate UserID (S112343) 
 
Bei Bedarf registrieren Sie sich bitte bis spätestens 31.03.2025 für jeden Standort, für den Sie Zugriff 
benötigen. Der Anmeldeprozess für den neuen Lieferanten-User erfolgt über das Daimler Truck Supplier 
Portal (DTSP). Bitte nutzen Sie hierfür folgenden Link: Registrieren | Daimler Truck Supplier Portal. Sollten 
Sie Fragen haben oder Unterstützung bei der Registrierung benötigen, stehen wir Ihnen gerne unter 
folgendem Link zur Verfügung: Quick Start Portal User | Daimler Truck Supplier Portal 
 
Sollten Sie bereits für andere Systeme der Daimler Truck AG einen User je Index-Lieferantennummer 
haben, betrachten Sie diese Mail als zusätzliche Information. 
 
Für Rückfragen wenden Sie sich bitte an das IBL-Support-Team unter 
support-ibl@daimlertruck.com. Alternativ können Sie sich direkt über die smartIBL-Plattform an uns 
wenden. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihr smartIBL-Projektteam 
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– English Version – 
 
Dear IBL Users, 
 
In preparation for the replacement of the existing IBL system with the smartIBL platform, we would like to 
inform you about the following change in access permissions: 
 
If you manage more than one location (index suppliers), it is mandatory to create a new user account 
for each index via the Daimler Truck Supplier Portal. With the Go-live of the smartIBL applications EDI 
Quality (formerly DQM/TM) and Logistic Complaints (formerly REKLA) as well as Confirmation of Arrival 
(CoA) on April 1, 2025, user accounts need to be created for each individual supplier number or, if 
already existing, used. From the respective Go-live, the necessary role must be requested for each user ID 
and approved by your portal manager (see Starterkit CoA, EDI Quality will follow). This applies for a 
transition period within second quarter 2025. 
 
Example: 
On the IBL platform, you currently have permissions for multiple supplier numbers (12345678, 
12345678A, and 12345678B). These are consolidated under your user ID (S112345).On the smartIBL 
platform, for supplier number 12345678, you will use your existing user ID (S112345), for 12345678A you 
will need a separate user ID (S112344), and for 12345678B a separate user ID (S112343). 
 
If necessary, please register for each location where you require access by March 31, 2025. The 
registration process for the new supplier user takes place via the Daimler Truck Supplier Portal (DTSP). 
Please use the following link: Register | Daimler Truck Supplier Portal. If you have any questions or need 
assistance with registration, we are happy to assist you via the following link: Quick Start Portal User | 
Daimler Truck Supplier Portal 
 
If you already have a user for other Daimler Truck AG systems for each index supplier number, please 
consider this email as additional information. 
 
If you have any further questions, please contact the IBL support team at 
support-ibl@daimlertruck.com. Alternatively, you can contact us directly via the smartIBL platform. 
 
Best regards, 
Your smartIBL Project Team   
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