Manage Packaging Issues

Taleplerinizi goruntuleyiniz ve duzenleyiniz
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Manage Packaging Issues

Taleplerinizi goruntilemek veya dizenlemek icin “Manage Packaging Issues” uygulamasini aginiz.
Account Management and Complaints

Download Perform Inventory Manage Packaging Review Posting
Statements Count Issues Documents
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Islenmis talepleri filtre kriterleriyle hedefli olarak arayiniz.
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Belirli filtre kriterlerini kullanarak bir talep bulmak icin ilgiliarama parametrelerini giriniz.
“Go” secenegine tiklayarak tim eslesen sonuclar géruntilenecektir.
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Talep detaylarini goruntileyiniz.
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Detay gorinumunu agmak igin ilgili
satirdaki oka tiklayiniz.
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Duzenleme modunu aktiflestiriniz

@ View Business Partner & W [ v
Location Partner Code: Created By: Status Requester Processor Priority Category
Location Partner: Created On/At:
Exchange Partner Code: Changed By:
Exchange Partner: Changed On/At:
N
General Information | v Attachments Comments Change Log

Duzenleme modunu aktiflestirmek icin “Edit” secenegine tiklayiniz.
Talep daha sonra diizenleme i¢in agilacak ve talep icindeki bilgileri
degistirmenize olanak saglayacaktir.
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Yorum veya not ekleyiniz, talebi kaydediniz ve bildirim gonderiniz
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No files found.

Drop file to upload, or use the "Upload™ button.

Post something here
a

Istege bagli olarak, Daimler Truck’a
yapacaginiz talebinize ek bilgi veya
belgeler dahil etmek icin bir ek dosya
ekleyebilirsiniz. Cihazinizdan istediginiz
dosyayi seciniz ve yukleyiniz. Ek dosya,
talebinizin islenmesini desteklemek ve ek
baglam saglamak amaciyla diger
bilgilerinizle birlikte gonderilecektir.

@ Discard Draft
P—

Istege bagl olarak bir yorum
ekleyebilirsiniz.
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Tum gerekli bilgileri sagladiktan sonra, talebinizi tamamlamak ve
Daimler Truck’a gondermek icin “Create” secenegine tiklaymniz. Bir
sonraki adimda Daimler Truck, talebinizi islemeye baslayacaktir.
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Degisiklikleri kaydetmek icin “Save” secenegine tiklayiniz.

Attachments (0)

No files found.

Comments

Change Log

Change Log @

Field Mame Old Value New Value Changed Onift = Updated By Operation Mode

Degisiklikleri kaydetmek ve sistemde
guncellemek i¢in “Save” secenegine
tiklayiniz.
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DTAG ticket’larindan gelen takip sorularini yanitlamak

Ticket bir DTAG c¢alisani
tarafindan yanitlandiktan veya
sorgulandiktan sonra, durumu
"Requester Response
Awaited" olarak ayarlanir. Bu,
sonraki islemenin artik
tedarikginin sorumlulugunda
oldugu anlamina gelir.

Ticket icindeki takip sorusu
yanitlandigl anda, durumu
otomatik olarak "In Progress"
olarak degisir - ve ticket
Daimler Truck tarafindan tekrar
islenebilir.

Mevcut ticket durumu, ticket’in
tedarik¢i mi yoksa Daimler
Truck tarafindan mi islendigini
her zaman yansitir.
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Requester Response Awaited

Submit Response a Discard Draft
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"Submit Response" ile ticket durumu
"In Progress" olarak degisir ve Daimler
Truck ticket’in islenmesine devam eder.

Ancak, islem yalnizca "Save" ile tamamlanirsa,
durum degismeden kalir ve ticket tedarik¢inin ToDo
listesinde taslak modunda kalir — bu nedenle Daimler
Truck ticket’in islenmesine devam edemez.
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