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Logistic Supplier Evaluation - Rollenbeantragung | Yo

Beantragung liber das DAIMLER TRUCK Supplier Portal

Supplier Portal / Applikationen - Logistic Supplier Rollenauswahl
Evaluation (smartIBL) Add more applications B.Itte beanfragen Sie
die Rolle fur alle
ALAE . . Werke, die Sie
CERTUS-Truck GG~ © ECM-PP " beliefern bzw. von
For e subm of o Coasirtint b el 3 8ot Mahaa b e ::::‘::qlﬂlzmﬂn e - WelChem Werk Sie
P e | einen Lieferabruf
FVE TRUCK FYP_SUPR_PORT @ Gl . .
erhalten, damit Sie
smartiBL ®  TT/XDokuCockpit ©  FPHub e - — regelmaBig die
e [l Lieferantenbewertung
S per E-Mail erhalten
Logistic Supplier ~ * ko nnen.
Evaluation
[smartiBL]
i Rolle:
SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-020 > Werk Mannheim
SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-030 > Werk Gaggenau

SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-069 > Werk Kassel
SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-060 > Werk Wérth
SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-1521 - Werk Aksaray
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Logistic Supplier Evaluation - Bewertungslogik | | Y o

Smarter Logistic - smartest move: Erhalten Sie wertvolle Einblicke in lhre Logistikbewertung!

Logistischen Bewertung

Aufbau
Bewertungslogik
Anhang I
Deckblatt: Deckblatt: T w.; TN
Grundinformation tber KPI e R TR = SRR R K

Termin- und Mengentreue

(ggf. Fehlteile Werk 060 / e B S
1521) & Klassifizierung nach
VDA-Richtlinie

Angang Il:

[ vans ]
DAIMLER TRUCK

[rr— ]| romatirer Vogngo
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Anhang I: e

ssssssss

Details zu abweichenden | =
Lieferungen (Termin & Menge)

Anhang Il:
Details zu Fehlteilen
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Deckblatt Lieferantenbeurteilung

DAIMLER TRUCK

Dalmber Truck 4G, Postfach 100 154, 70745 Leinfelden-Echterdingen

Lieferanten-
adresse

Werk Name E-mail Datum -
2002.2025 7

Lieferantenbeurteilung
Sehr geehrte Damen und Herren,

beiliegend erhalten Sie die Lieferantenbewertung fur den Zeitraum November 2024. .~ ’
Sollten Sie abweichend geliefert haben, finden Sie zugehtrige Detailsim Anhang. -~

Bewertungskriterium Punkte
Mengentreue 69
Termintreue 93

Gesamtbewertung 81

Sie wurden als B-Lleferant beurteilt. FOr diese qualitativ gute Zusammenarbeit im letzten Monat bedanken wir uns.

Als Ziel far diesen Monat sollten Sie mit [hren Mitarbeitern die aufgetretenen Mangel besprechen. Eine grandliche
Analyse und entsprechende VerbesserungsmaBnahmen sind notwendig, um die Qualitat weiter zu steigemn und
zukUnftige Probleme zu vermeiden.

Fir einen Austausch und zur Klarung von Fragen wenden Sie sich bitte an die lhnen bekannte Kontaktperson. Wir
wissen Ihre Bemuhungen zu schitzen und sind zuversichtlich, dass Sie mit Ihrem Engagement die geforderten
Verbesserungen erfolgreich umsetzen werden.

Mit freundlichen Gruen,

Calmler Truck AG, Stuttgart, Germany Fasane
sitz/Domicile: Stutigart, RegistergenichtCourt of Registry: AG StUHGart, HAE - NI/Commerdal Registar No: 762884 70771 Leinfelden-Echterdingen, Germany
Vorsitzender des Aufsichisrats/Chalrman of the Supervisory Board: Joe Kasser wwwrdaimlertnick.com

of Radstrom, h irl Deppen, Andr bach, Mirgen

Hartwdg. John O Leary, Achim Puchiert, Eva Scharer

Jeder Lieferant erhélt pro Monat und Werk eine
Lieferantenbeurteilung per Mail.

Bewertungskriterium Punkte
Mengentreue 16
Termintreue 20
Fehlteile 50

Gesamtbewertung 29

Die monatliche Bewertung gliedert sich in zwei Kennzahlen:

- Mengentreue

—> Termintreue
Hinweis: Flr Bewertungen aus dem Werk 060/1521 kann eine
weitere Kennzahl ,Fehlteile® gelistet sein, falls hierzu ein Ereignis
vorliegt.

Die Punkteskala ist von 1 Punkt bis 100 Punkten (maximaler Wert)
definiert.

Die Klassifizierung in A, B und C entspricht der VDA-Norm:
A-Lieferant = 90 P bis 100 P (ausgezeichnete Lieferperformance)
B-Lieferant = 80 P bis 89 P

C-Lieferant = bis 79 P
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Anhang | - Details zur Kennzahl Mengen- und Termintreue Y i

DAIMLER TRUCK

Daimler Truck AG, Postfach 100 154, 70745 Leinfelden-Echterdingen

Disponent | Lieferschein Lft Mat.Nr DTAG Lieferplan | WE Datum | Liefertermin | Differenz- |Einteilungs-| Offene |Buchungs-| Differenze | Termin- | Mengen-
Mat Bez. LAB-Nr. It. LAB, tage menge Lieferrnﬂge menge in Me%rjge (Pzellj(? ) (Ptl:elll:t! )
" n . . . . .
o 015/ = — il e Beispiel fiir Unterlieferung ,Differenz ...
A 55 o1 < .. .
XX | XXX Moo 00000 16912028 g 200 200 | o120 | | 1< In Menge: 120-200 = - 80 Stiick unterliefert
of. _ = _ [ H
Musterteil 0000xxxx Uber: 20%
AXXX XXX XXXX 55XXXXXX 21.01.2025 . 20ST
Frish: 2
XXXXX XXXXX Musterteil 0000xxxx 16.01.2025 ru M n 3 Uber: 182% 70 !
AXXX XXX XXXX 55XXXXXX 22.01.2025 .
Frih: 3
XXXXX XXXXX stortol 00000 | 16012025 ru 54 54 54 50 100
OO XX AXOOOXXXXX | B5X000K |6 09 90| 22012025 g g 108 108 54 54 ST 50 1 Beispiel fiir Uberlieferung ,Differenz ...
Musterteil ‘| 0000xxxx Unter: 50% . . .
35T In Menge: 11-2 = 9 Stick uberliefert
AXXX XXX XXXX 55x000X  |1401.2025 22012025 {0 o 2 5 11 50 1 - . .
XXXXX XXXXX Musterteil 0000xxxx o ' Uber: 41% = In%: 9 / 22 = 0,41 - 41% Uberliefert
Spaltenbezeichnung Erlauterung Spaltenbezeichnung Erlauterung
Disponent Daimler Truck Ansprechpartner in Disposition Einteilungsmenge Menge im Lieferabruf (SOLL-Menge)
Lieferschein Lft Lieferscheinnummer des Lieferanten Offene Liefermenge Offene Liefermenge vor Wareneingang
Mat.Nr DTAG Materialnummer von Daimler Truck vor WE Relevant bei Teillieferungen innerhalb eines Tages
Mat.Bez. Materialbezeichnung von Daimler Truck .
Buchungsmenge Wareneingangsmenge (IST-Menge)
Lieferplan Bewerteter Lieferplan
LAB-NT. Bewertete LAB Abrufnummer Differenz Buchungsmenge - Offene Liefermenge vor WE = Differenz in Menge
; ; ; ; in Menge in % Differenz in Menge / Einteilungsmenge = Differenz in %
WE-Datum Wareneingangsdatum im Daimler Truck Werk (IST-Wareneingang)
) ) ) ) ) ) Termintreue (Punkte) Punktebewertung analog Bewertungstabelle fir Termintreue
Liefertermin It. LAB, Wareneingangstermin laut Lieferabruf (SOLL-Wareneingang)
Kennz. R/S/“ “ R=Riickstand, S=Sofortbedarf, “ “= kein Kennzeichen Mengentreue (Punkte)  Punktebewertung analog Bewertungstabelle fir Mengentreue
Differenztage Abweichung in Tagen zwischen SOLL- und IST-Wareneingang
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Anhang | - Bewertungstabellen und Sonderfalle

Tabelle Mengentreue Tabelle Termintreue Sonderfalle

= Keine allgemein glltige Toleranz hinterlegt = Toleranz: +/- 1 Tag ist hinterlegt. Bei Ubermittiung Sofortbedarf im LAB wird der

= Nach Toleranzabzug findet die Bewertung durch Wareneingang immer mit 100 Punkten bewertet.
die Punktetabelle statt.

Bei Ubermittlung eines Erst-Riickstands im LAB
wird der Wareneingang mit 80 Punkten
bewertet/ bei Ubermittlung des Riickstands im
nachsten LAB (Zweit-Riickstand) wird der

Wareneingang mit 1 Punkt bewertet.
Hinweis: Im Falle von mehreren Wareneingéngen

pro Materialnummer an einem Tag sind die Details

auf Anhang | nicht ausreichend.
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Anhang Il - Details zur Kennzahl Fehlteile Werk 060/152 1 e

DAIMLER TRUCK

Dairndar Tnuck AG, Postiach 100 154, 70743 Leinfelden-Echerdingen o
Vet OTAG Tabelle Fehlteile
Disponent Mat Bez Fehiteilmenge Fehlteildatum Produktionsnr. Vorgangs-1D Kum. Fehlteilmenge
A XXX XXX XX XX . .
78 RADLAUFABDECKUNG LA ! 1411202 29413910 219319134 ! Fiir den ausgewiesenen Monat hat der
zam&ng::s)g;c);xuﬁ;m 5 14112024 29413930 579348614 & Lieferant insgesamt 11 Fehlteile
: verursacht.
B XXX XXX XX XX
2 15.11.2024 29325740 578464950 8
ZB RADLAUFABDECKUNG LA
ZSSEI::;:::;LXE:::U;?;(ST ) 25112028 14596120 80124601 . 1.1 Fehlteile ergeben laut Pupktetabelle
einen Wert von 50, welcher im Deckblatt
B XXX XXX XX XX . .
78 RADLAUFABDECKUNG LA 1 2511.2024 29413740 578607216 10 ausgewiesen wird.
A 00000 XK XX 1 2511.2024 29413650 578285914 1
ZB RADLAUFABDECKUNG LA
Spaltenbezeichnung Erlauterung
Disponent Daimler Truck Ansprechpartner in Disposition
Mat.Nr DTAG Materialnummer von Daimler Truck
Mat.Bez. Materialbezeichnung von Daimler Truck
Fehlteilmenge Fehlteilmenge der Materialnummer
Fehlteildatum Datum, an welchen die Materialnummer gefehlt hat
Produktionsnr. Produktionsnummer, in welcher die Materialnummer gefehlt hat
Vorgangs-ID Eindeutige Vorgangs-ID, welche pro Fehlteil-Vorfall vergeben wird
Kum. Fehlteilmenge Kumulierte Fehlteilmenge pro Monat und Lieferant
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FAQ - Logistische Lieferantenbeurteilung ’ | Y oh

Allgemeine Informationen

= Was ist die Funktion der Kachel ,Logistische Lieferantenbeurteilung*?

Die Kachel ,,Logistische Lieferantenbeurteilung® stellt keine eigenstandige Applikation dar.
Sie dient ausschlieBlich der Registrierung fur den Erhalt der monatlichen logistischen Lieferantenbewertung,
welche per E-Mail in Form eines PDF-Dokuments bereitgestellt wird.

= Fiur welche Werke ist die Bewertung verfligbar?

Der Versand der logistischen Lieferantenbewertung erfolgt derzeit ausschlieBlich fur folgende Werke:

* 020 Mannheim

* 030 Gaggenau

* 069 Kassel

* 060 Worth

* 1521 Aksaray

Werke auBerhalb dieser Auswahl sind aktuell nicht technisch angebunden und konnen daher nicht berucksichtigt

werden.

smartIBL | Logistic Supplier Evaluation | User Information 8



FAQ - Logistische Lieferantenbeurteilung

Registrierung

1. Wo erfolgt die Registrierung fiir die logistische Lieferantenbeurteilung?

Die Registrierung erfolgt im Daimler Truck Supplier Portal Gber die Kachel ,Logistic Supplier Evaluation [smartIBL]“ im Bereich
~Applikationen®. Dort ist die entsprechende Rolle je Werk zu beantragen.

2. Wer kann die Registrierung vornehmen?

Die Registrierung kann ausschlieBlich durch den Lieferanten selbst durchgefiihrt werden. Dies gilt ebenfalls fur die Pflege oder
Erweiterung von Benutzerzugangen und E-Mail-Adressen. Die Registrierung wird erst wirksam, wenn sie durch den Portal Manager
bzw. OrgAdmin im IAM-Shop auf Lieferantenseite freigegeben wurde.

3. Ist eine Registrierung fir mehrere Werke und fiir jeden Lieferantenindex erforderlich?

Ja, die Registrierung muss werksspezifisch erfolgen. Fur jedes belieferte Werk ist eine separate Anmeldung notwendig. Das
Gleiche gilt auch fur den Lieferantenindex - hier ist die Rolle pro Index zu beantragen.

4. Warum wird ein Werk nicht zur Auswahl angezeigt?

Wenn ein Werk nicht auswahlbar ist, liegt dies in der Regel daran, dass fir dieses Werk bereits eine entsprechende Berechtigung

(Rolle) vergeben wurde.
smartIBL | Logistic Supplier Evaluation | User Information 9
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FAQ - Logistische Lieferantenbeurteilung ’ | e

Erhalt der Lieferantenbewertung

Warum habe ich keine logistische Lieferantenbewertung erhalten?

Folgende Ursachen sind maglich:

a)

Keine relevante Lieferaktivitat

Im betreffenden Monat wurde keine Lieferung durchgeflihrt oder es erfolgte keine Belieferung eines der angebundenen
Werke.
Unvollstandige Registrierung

Die Registrierung wurde nicht vollstéandig abgeschlossen, da die erforderliche Freigabe durch den Portal Manager bzw.
OrgAdmin noch aussteht.

= Bitte wenden Sie sich in diesem Fall an lhren zustandigen Portal Manager/OrgAdmin.

Registrierung nach dem Versandzeitpunkt

Erfolgt die Registrierung nach der zweiten Kalenderwoche eines Monats, wird die Bewertung erst ab dem Folgemonat
versendet.
= Bei Bedarf kann die Bewertung des Vormonats Uber den zustandigen Disponenten angefragt werden.

Falls a) bis c) nicht zutreffend sind, dann bitte an den Support wenden:
logistic-supplier-evaluation@daimlertruck.com
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Logistic Supplier Evaluation - Role application | Y oh

Apply in DAIMLER TRUCK Supplier Portal

Supplier Portal / Applications - Logistic Supplier
Evaluation (smart IBL)

CERTUS-Truck CC = ECM-PP w

smartIBL o TT/X Doku-Cockpit # FP Hub &

und Legisbes et 2
| a

Logistic Supplier i

Evaluation
[smartiBL]

>

Selection of roles

Add more applications Please apply for the
role for all plants
el | & that you supply, or

which plant you

RO . SR  receive a delivery
_— =" F e | call-off from so that
T you can regularly
-  — - receive the
I FvkLanon s SN | (ogistical supplier
- oo [ evaluation by email.
Role:

SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-020 - Plant Mannheim
SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-030 > Plant Gaggenau
SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-069 = Plant Kassel
SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-060 - Plant Worth
SMARTIBL-Logistische-Lieferantenbeurteilung-1521 - Plant Aksaray
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Logistic Supplier Evaluation - Evaluation logic | | Yo

Smarter Logistic - smartest move : Get valuable insights into your logistics evaluation!

Structure of evaluation Logistic supplier evaluation
logic
Attachment |
Cover Sheet: M DAIMLER TRUCK

DAIMLER TRUCK

Basic information about
KPIAdherence to deadlines and
quantities(possibly missing parts
plant 060/1521) & classification
according to VDA guideline

Attachment II:

DAIMLER TRUCK

[ ]| romatirer e -

Attachment I:
Details on deviating deliveries
(date & quantity)

Attachment II:
Details on missing parts
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Cover sheet logistic supplier evaluation | e

Each supplier receives a supplier assessment per month and plant by

e-mail.
DAIMLER TRUCK

Daimier Truck A, Postlach 1040 154, T0745 Leinfelden-Echierdingen

Evaluation Points
Supplier - .
a;drelss Quantity reliability 16
Date reliability 20

Planit Mame £l Date

R :ru).m{%,,"r/r MISSII’IQ PE”S 5[}

Supplier evaluation

Dear Sir or Madam, / U’H"E'ra" rﬂtlng 29

Please find enclosed the supplier evaluation for the period Novemnber 2024.
This is as follows:

Evaluation Points

Guantty raabiity @ The monthly valuation is divided into two key figures:
T 5 - Quantity reliability
Overall rating 29 /‘,/""

—> Date reliability

_ _ B _ . _ Note: For evaluations from plant 060/1521, an additional key figure
There is an urgent need 1o improve the logistics performance in your arganization. Please review your processes and . . ’ . .
D e o st Goaod 3o o s s comni oo & ik e e rprvemt “missing parts” may be listed if an event has occurred.

is necassany to ensure the stability of the supply chain and customer satisfaction.

We are counting on your pro-active involvement and motivation o overcome these curment challenges. Please reach
out to your Daimler Truck contact in case you require further clarification.

Your arganization was evaluated as a C-Level supplier.

__ The point scale is defined from 1 point to 100 points (maximum value).
The classification in A, B and C corresponds to the VDA standard:
A supplier = 90 P to 100 P (excellent delivery performance)

— B supplier =80 P to 89 P

771 Lesinfeddons Echterdingsn, Germary

Deirmiler Truck AG, Shatigar, Garmary
h hiACowrt of Regisiry: AG Stultgart, HRE - KrCommercil Register No- TE2E84 0
an of the Supenisory Board Joe Kaoser TdelorvPhone +49 711 38550

ercler dos ratu a .
ard of Man: Karin Rédsinom Vorsltzerde/Chairsoman: Martin Daum, Kar Deppen. Andreas Gorbach, enntactdamiertn com C_ | = t 7 9 P
Oy P S - supplier = up to
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Attachement | - Details for Quantity - & Date reliability Y o

DAIMLER TRUCK

Daimler Truck AG, Postfach 100 154, 70745 Leinfelden-Echterdingen

Vendor Delivery note Material no DTAG Purchasing Delivery | Scheduled | Deviation | Scheduled | Open del. Post. Deviation Date | Quantity
scheduler supplier Material description document date date days quantity | gty. before qty. inquantity | reliabil. | reliabil.
Schedule line no. Type R/S/"" Gl in %
01, of underdelivery “Difference ...
XXXXX XXXXX ARKOO0OX || 5000035 505 19012025 200 200 120 80T 1 1| — ] Example' y B
Mustertel 0000x0xx R Unider: 40% In quantity: 120-200 = - 80 pieces
AXXX XXX XXXX 55XXXXXX 16.01.2025 08T i o/. _ =_ > %
XXXXX XXXXX ) 16.01.2025 200 200 240 _ 100 60 underdeliveredIn%: -80 / 200 =-0.4 40%
Musterteil 0000xxxx Qver: 20% derdeli
AXXX XXX XXXX 55XXXXXX 21.01.2025 208T unaeraelivery
01. ealy: 2 11 1 31 70 1
XXXXX XXX Musterteil 00000 | 001202 y Over: 182% |
123
XXXXX XXXXX AXXX XXX XXXX S5X000K |0 09 5005| 2201-2025 e 3 54 54 54 50 100
i Musterteil 0000xxxx
22.01.2025 54 ST i “Dj
XXX XXXXX Axmsxtxexrtxex”xx ggggxi 16.01.2025 caly: 3 108 108 s | o | o 1 Example of overdelivery “Difference ...
" 5T 5o In quantity: 11-2 = 9 pieces deliveredIn%: 9
XXXXX XXX XXX XXXX 55X)XX 116 071.2025| <7 ly: 3 2 2 1 50 1 G - ;
XXXXX Musterteil 0000xxxx g Over: 41% / 22 =0.41 - 41% delivered
Column description | Explanation Column description Explanation
Vendor scheduler Daimler Truck contact person in planning Scheduled quantity Scheduled quantity according to delivery schedule (target quantity)
Delivery note supplier ~ Supplier's delivery note number Open del. qty. before Open delivery quantity before goods intace
. . . Gl Relevant for partial deliveries within a da
Material no DTAG Material number of Daimler Truck P y
Material description Material description of Daimler Truck Post. qty. Goods receipt quantity at the Daimler Truck plant (actual goods

ipt tit
Purchasing document  Purchasing document / delivery schedule receipt quantity)

Schedule line no Evaluated schedule line no Deviation in quantity. in  Post.qty. - open del. Qty. before Gl = deviation in quantity

% it heduled tity = deviation i tity in %
Delivery date Goods receipt date at the Daimler Truck plant (actual goods receipt) 0 deviation in quantity / scheduled quantity = deviation in quantity in %

i i i ion table for date reliabilit
. Senedulad dalfvery dein ameending o Celven sehedule fierme Date reliability Points evaluation according to the evaluation table for date reliability
Type R/S/““ scheduled date/delivery date) Quantity reliability Points evaluation according to the evaluation table for quantity
R = backlog, S=simmediate demand, ““ = no designation reliability

Deviation days Deviation in days between target and actual goods receipt

described as "early" or "late" (including tolerance) smartIBL | Logistic Supplier Evaluation | User Information 15



Attachment | - Valuation tables and special cases

Table quantity reliability Table date reliability Specific cases

= No generally applicable tolerance stored = Tolerance: +/- 1 day is stored. = If immediate requirements are transmitted in the
= After the tolerance has been deducted, the LAB, the goods receipt is always valued at 100

points table is used for scoring. .
points.

If an initial backlog is transmitted in the LAB, the
goods receipt is scored with 80 points/ if the
backlog is transmitted in the next LAB (second

backlog), the goods receipt is scored with 1 point.

Note: In the case of several goods receipts per

material number on one day, the details in

Appendix | are not sufficient.
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Attachment Il - Details for missing parts plant 060/1521 e

DAIMLER TRUCK

Daimler Truck AG, Postfachi 100 154, 70745 Leinfelden-Echterdingen

Table missing parts

Material no DTAG Missing parts Cum. Missing parts
Vendor scheduler Material description Missing parts quantity da?e Production-1D Process-ID quantify

XXX XXX XX XX .
ZB WHEEL ARCH COVER AIR ! 14.11.2024 241310 STO3NU ! The supplier has caused a total of 11

missing parts for the month shown.

XXX XXX XX XX
ZB WHEEL ARCH COVER AlIR.I

5 14.11.2024 29413930 579348614 6

XXX XXX XX XX . . . .
2B WHEEL ARCH COVER AR 2 15.11.2024 29305740 578464950 8 According to the points table, 11 missing

parts result in a value of 50, which is

XXX XXX XX XX XXXX

1 25.11.2024 14596120 58012460 9
£8 SI0F TRIM COMPL RHEDS shown on the cover sheet.
XXX XXX XX XX 1 25.11.2024 29413740 578607216 10
ZB WHEEL ARCH COVER AIR.I
XXX XXX XX XX 1 25.11.2024 29413650 578285914 11
ZB WHEEL ARCH COVER AlR.I
Spaltenbezeichnung Erlauterung
Vendor scheduler Daimler Truck contact person in planning
Material no DTAG Material no of Daimler Truck
Material description Material description of Daimler Truck
Missing parts quantity Missing parts quantity per Material no.
Missing parts date Date on which the Material no. Was missing
Production-ID Production number in which the material number was missing
Process-ID Unique process ID, which is assigned per missing part incident
Cum. Missin parts quantity Cumulative missing part quantity pro month and supplier
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FAQ - Logistic Supplier Evaluation | ' e

General information

What is the function of the “Logistics Supplier Evaluation” tile?

The “Logistics Supplier Evaluation” tile is not a standalone application.
It is used exclusively to register to receive the monthly logistics supplier evaluation, which is provided by
email as a PDF document.

For which plants is the evaluation available?

The logistics supplier evaluation is currently sent exclusively for the following plants:

e 020 Mannheim
* 030 Gaggenau
e 069 Kassel

e 060 Worth
1521 Aksaray

Plants outside this selection are currently not technically connected and therefore cannot be considered.
smartIBL | Logistic Supplier Evaluation | User Information 18



FAQ - Logistic Supplier Evaluation

Registration

1. Where do you register for the logistics supplier evaluation?
Registration is completed in the Daimler Truck Supplier Portal via the tile “Logistic Supplier Evaluation [smartIBL]” in the
“Applications” section. There, the relevant role must be requested for each plant.

2. Who can register?
Registration can only be carried out by the supplier itself. This also applies to maintaining or extending user accounts and
email addresses. The registration only becomes effective once it has been approved by the Portal Manager and/or

OrgAdmin in the IAM Shop on the supplier side.

3. lIsregistration required for multiple plants and for each supplier index?
Yes, registration must be plant-specific. A separate registration is required for each plant supplied. The same applies to the
supplier index—here, the role must be requested per index.

4. Why is a plant not shown as an option?

If a plant cannot be selected, this is usually because the corresponding authorization (role) has already been granted for that
plant.
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FAQ - Logistic Supplier Evaluation " ' Y

Receipt of the supplier evaluation

Why | didnot receive a logistics supplier evaluation?
The following reasons are possible:

a) No relevant delivery activity
No deliveries were made in the month, or no deliveries were made to any of the connected plants.

b) Incomplete registration
The registration was not completed because the required approval by the Portal Manager and/or OrgAdmin is still pending.
— In this case, please contact your responsible Portal Manager/OrgAdmin.

c) Registration after the dispatch date
If registration is completed after the second calendar week of a month, the evaluation will only be sent starting the following
month. If needed, the evaluation for the previous month can be requested from the responsible planner.

If (a) to (c) do not apply, please contact support:
logistic-supplier-evaluation@daimlertruck.com
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