OKM Quality
Complaints

Smart-IBL OKM-Quality Complaints marsy |

Priifen & Anfordern von Organisationseinheiten

1. Umschalten auf andere Lieferantennummern -
nicht moglich

Sie sind im smartIBL angemeldet und kénnen im
oberen Menii nicht auf lhre anderen
Lieferantennummern umschalten.
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2. Priifen der zugewiesenen Organisation Willkommen Sappler Portl DAIMLER TRUCK
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(1) Uberpriifen Sie im Daimler Truck Supplier Portal -
Ihre Organisationen.
(2) Wenn hier die Lieferantennummer fehlt bitte dort Organisationen

direkt beim Organisationsadmin/Portalmanager » Mein Profil bearbeiten

» Mein Profil Idschen Aktuelle Mitgliedschaften
Ihres Standortes beantragen.

» Mein Passwort dndermn

» Nutzerverwaltung

Nach Freigabe durch lhren Organisationsadmin/ ® «
Portalmanager weiter zu Punkt 3

Mitgliedschaft in Organisation beantragen

! Pro Lieferantennummer werden 2 Portalmanager/Organisationsadmins bendtigt !
| Ein Portalmanager/Organisationsadmin kann sich keine APPs/Standorte selber
genehmigen !
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3. Priifung der Standortberechtigungen durch —

einen Organisationsadmin/Portalmanager #1

Meine Portal-Manager

» Meine Portalmanager

(1) Portalmanager/Organisationsadmin im Daimler Truck « Meine Orgoniationen
Supplier Portal herausfinden und kontaktieren Hier kennen Se ale I Forta-anager it iren Kontakidasen einsehen. » Wein Profil bearbeiten

(2) Portalmanager/QOrganisationsadmin muss sich oo st
einloggen, ggf. die betroffen Lieferantennummer C a2y ° Tl T o a

selektieren und in die Nutzerverwaltung unter ,Mein
Profil“ gehen

(3) In der Nutzerverwaltung (IAM Shop) entsprechenden

Nutzer auswahlen und ,,Details“ auswahlen . o -
—
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! Pro Lieferantennummer werden 2 Portalmanager/Organisationsadmins bendtigt !
| Ein Portalmanager/Organisationsadmin kann sich keine APPs/Standorte selber

genehmigen !
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3. Priifung der Standortberechtigungen durch
einen Organisations-admin/Portalmanager #2

(4) In der Nutzeransicht auf die Applikation
~BUSINESSID ROLE MANAGEMENTS" gehen

(5) Auf der rechten Seite bei ,,Assigned® nach der Rolle
SMARTIBL-SCMH-SOKM-SUPPLIER-ROLE suchen

(6) Gehen Sie bei der Rolle SMARTIBL-SCMH-SOKM-
SUPPLIER-ROLE unterhalb auf ,Edit Field Types*

(7) Gehe auf ,Show Field Types“ um das Meni
auszuklappen

(8) Im ausgeklappen Menii sieht der

der Nutzer die Rechte die er aktuell hat
(=selektierten Lieferantennummern).

>>> Weiter auf Seite 3
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3. Priifung der Standortberechtigungen durch
einen Organisationsadmin/ Portalmanager #3

(9) Es koénnen hier die fehlenden Standortrechte
hinzugefiigt werden.

(10) AnschlieBend ,Save/Speicher® driicken.

(11) Fiigen Sie nun die Anderung in den Warenkorb
hinzu und dricken ,,Add To Chart*

(12) Klicken Sie nun auf Thren Warenkorb und schlieBen
Sie diesen mit den folgenden Schritten ab.

(13) Geben Sie die Pflichtfelder ein und driicken
»Evaluate Request®

(14) Uberpriife sie die Anderungen im nichsten Schritt
und fillen die Pflichtfelder aus. AnschlieBend auf
»Submit® driicken

Die Portalmanager/Organisationsadmins erhalten nun
die Anfrage zur Freigabe in den ,Tasks“ im [AM Shop.

,Der Nutzer sollte nun bei einem Neustart die neuen
Rechte der hinzugefiigten Lieferantenummern/ -
standorte besitzen.
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! Pro Lieferantennummer werden 2 Portalmanager/Organisationsadmins bendtigt !
! Ein Portalmanager/Organisationsadmin kann sich keine APPs/Standorte selber
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https://identity.iga.tbinter.net/mytask/myTasks/businessRequests
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